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Datenschutzerklärung für Kunden, 
Lieferanten, potenzielle Lieferanten und alle 
Personen, die Dienstleistungen für das LIH 
erbringen 
 

Stand der aktuellen Version: 31.03.2023 

Das Luxembourg Institute of Health (LIH), 1A rue Thomas Edison L-1445 Strassen, Luxemburg („wir“) 
verpflichtet sich zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit dem 
Datenschutzrecht, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung EU 2016/679 (die „DSGVO“). 

Diese Datenschutzerklärung richtet sich an Ansprechpartner von Lieferanten, potenziellen Lieferanten und 
Kunden des LIH (z. B. deren Vertreter, Mitarbeiter oder sonstigen Beschäftigten) sowie an alle Personen, die 
einen Ad-hoc-Service für das LIH erbringen (z. B. Gastredner bei LIH-Vorträgen oder -Seminaren, Berater und 
andere Personen, die auf eigene Rechnung tätig sind). Sie bietet Ihnen ausführliche Informationen darüber, 
wie wir Ihre personenbezogenen Daten schützen. 

I. 1. Wer ist hinsichtlich Ihrer personenbezogenen Daten für die Verarbeitung Verantwortlicher? 

LIH ist als für die Verarbeitung Verantwortlicher für die Erhebung und Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung mit Ihrem Arbeitgeber (unser Lieferant 
oder unser Kunde, je nach Kontext) oder unserer Zusammenarbeit mit Ihnen verantwortlich. 

Der Zweck dieser Datenschutzerklärung besteht darin, Sie darüber zu informieren, welche 
personenbezogenen Daten wir erheben, warum wir diese Daten verwenden und weitergeben, wie lange wir 
sie aufbewahren, über welche Rechte Sie verfügen und wie Sie diese ausüben können. 

II. 2. Verarbeitete personenbezogene Daten, Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Je nach Art Ihrer Beziehung zum LIH verarbeiten wir verschiedene Kategorien personenbezogener Daten zu 
unterschiedlichen Zwecken und aufgrund unterschiedlicher Rechtsgrundlagen. In der folgenden Tabelle finden Sie 
die Einzelheiten zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch das LIH je nach der Kategorie, der Sie 
angehören: 
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Zweck der Verarbeitung 

Kategorien der 
verarbeiteten 

personenbezogenen 
Daten 

Kategorien betroffener Personen 

Rechtsgrundlag
e für die 

Verarbeitung 

Mitarbeit
er 

potenziel
ler 

Lieferant
en 

Mitarbei
ter von 

Lieferant
en 

Mitarbei
ter von 
Kunden 

Gastred
ner 

Natürliche 
Personen, 

die 
Dienstleistun
gen für das 

LIH 
erbringen 

Bewertung der vom LIH 
angeforderten 

Kostenvoranschläge oder 
der Angebote im 

Rahmen der öffentlichen 
Ausschreibungen des LIH 

 Identifikationsd
aten (Titel, 
Vorname, 
Nachname) 
 

 berufliche 
Daten (Name 
des 
Unternehmens/
der 
Organisation, 
Stellenbezeichn
ung, Dienstgrad, 
Telefonnummer, 
E-Mail-Adresse 
und 
Postanschrift) 

 
 Ausbildungsdate

n (Lebenslauf, 
Berufsqualifikati
onen, 
gesprochene 
Sprachen) 

√ × × × × 

Berechtigtes 
Interesse des 
LIH (Art. 6(1)(f) 
DSGVO), 
insbesondere 
zur Beurteilung 
der Eignung 
eines 
potenziellen 
Lieferanten im 
Hinblick auf die 
Aufnahme 
einer 
Geschäftsbezie
hung 

Prüfung der Sichtbarkeit 
der öffentlichen 

Ausschreibungen des LIH 
(Entnahme einer Liste der 

Personen, die diese 
Ausschreibung 

heruntergeladen haben, 
über das Portal „Marchés 

publics“) 

 Identifikationsd
aten (Name, 
Nachname) 
 

 berufliche 
Daten 
(Unternehmen, 
E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer
) 

√ × × × × 

Berechtigtes 
Interesse des 

LIH (Art. 6(1)(f) 
DSGVO) zur 

Überprüfung 
der Sichtbarkeit 

und der 
Empfänger 

einer von ihm 
veröffentlichte
n öffentlichen 
Ausschreibung  

Ausführung des Vertrags 
mit der natürlichen 

Person, die 
Dienstleistungen für das 

LIH erbringt 
(Unterschrift des 

Vertrags, Kommunikation 
mit der Person, Zahlung 

für die erbrachten 
Dienstleistungen) 

 Identifikationsd
aten (Titel, 
Vorname, 
Nachname) 
 

 berufliche 
Daten 
(Stellenbezeichn
ung, 
Telefonnummer, 
E-Mail-Adresse 
und 
Postanschrift) 
 

 Ausbildungsdate
n (Lebenslauf, 
Berufsqualifikati
onen, 
gesprochene 
Sprachen) 

 

× × × × √ 

Erfüllung des 
Vertrages mit 

der Person, die 
Dienstleistunge

n für das LIH 
erbringt (Art. 

6(1)(b) DSGVO) 
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Zweck der Verarbeitung 

Kategorien der 
verarbeiteten 

personenbezogenen 
Daten 

Kategorien betroffener Personen 

Rechtsgrundlag
e für die 

Verarbeitung 

Mitarbeit
er 

potenziel
ler 

Lieferant
en 

Mitarbei
ter von 

Lieferant
en 

Mitarbei
ter von 
Kunden 

Gastred
ner 

Natürliche 
Personen, 

die 
Dienstleistun
gen für das 

LIH 
erbringen 

 Bankverbindung 
(Bankkontonum
mer, IBAN) 

Ausführung des Vertrags 
zwischen dem LIH und 

seinen Lieferanten 
(Unterschrift des 

Vertrags, Kommunikation 
mit Vertretern, 

Mitarbeitern oder 
anderen Beschäftigten 

des Lieferanten zu 
Themen im 

Zusammenhang mit der 
Geschäftsbeziehung) 

 Identifikationsd
aten (Titel, 
Vorname, 
Nachname) 
 

 berufliche 
Daten (Name 
des 
Unternehmens/
der 
Organisation, 
Stellenbezeichn
ung, 
Telefonnummer, 
E-Mail-Adresse) 

× √ × × × 

Berechtigtes 
Interesse des 

LIH (Art. 6(1)(f) 
DSGVO) zur 

Unterzeichnung 
und 

Ausführung des 
Vertrags mit 

seinen 
Lieferanten 

Erstattung der 
Aufwendungen für eine 
dem LIH erbrachte Ad-

hoc-Dienstleistung 
(Erstattung der 

Reisekosten von 
Gastrednern, die im Zuge 

ihrer Einladung zu 
Veranstaltungen, die vom 

LIH organisiert werden, 
wie z. B. Vorlesungen 

oder Seminare, anfallen)1 

 Identifikationsd
aten (Titel, 
Vorname und 
Nachname) 
 

 berufliche 
Daten (Name 
des 
Unternehmens/
der 
Organisation, 
Stellenbezeichn
ung, E-Mail-
Adresse und 
Anschrift) 

 
 Bankverbindung 

(z. B. IBAN) 
 

 Daten im 
Zusammenhang 
mit 
Aufwendungen 
im Laufe der 
Veranstaltung 
(Betrag, Art und 
Datum der 
Auslagen sowie 
Nachweise wie 
Transport- oder 
Verpflegungsbel
ege) 

× × × √ × 

Erfüllung des 
(stillschweigend

en) Vertrags 
mit dem 

Gastredner 
(Art. 6(1)(b) 
DSGVO), der 

nach der 
Annahme des 

Gastredners zur 
Erbringung 

einer Ad-hoc-
Dienstleistung 

an das LIH 
gemäß den 

vereinbarten 
Bedingungen 

abgeschlossen 
wurde. 

                                                 
1 Bitte beachten Sie, dass wir, wenn Sie als Gastredner zu unseren Veranstaltungen eingeladen werden, weitere personenbezogene 
Daten über Sie verarbeiten können (z. B. Bild). Einzelheiten zu dieser Verarbeitung finden Sie in der Datenschutzerklärung mit dem 
Namen „DATENSCHUTZHINWEIS IM RAHMEN DES VERANSTALTUNGSMANAGEMENTS“. 

https://www.lih.lu/wp-content/uploads/2023/06/datenschutzhinweis_im_rahmen_des_veranstaltungsmanagements.pdf
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Zweck der Verarbeitung 

Kategorien der 
verarbeiteten 

personenbezogenen 
Daten 

Kategorien betroffener Personen 

Rechtsgrundlag
e für die 

Verarbeitung 

Mitarbeit
er 

potenziel
ler 

Lieferant
en 

Mitarbei
ter von 

Lieferant
en 

Mitarbei
ter von 
Kunden 

Gastred
ner 

Natürliche 
Personen, 

die 
Dienstleistun
gen für das 

LIH 
erbringen 

Ausführung des Vertrags 
zwischen dem LIH und 

seinen Kunden 
(Unterschrift des 

Vertrags, Kommunikation 
mit Vertretern, 

Mitarbeitern oder 
anderen Beschäftigten 
des Kunden zu Themen 
im Zusammenhang mit 
der Geschäftsbeziehung 

und Aufnahme dieser 
Personen als 

Ansprechpartner für die 
ausgestellten 
Rechnungen) 

 Identifikationsd
aten (Titel, 
Vorname, 
Nachname) 
 

 berufliche 
Daten (Name 
des 
Unternehmens/
der 
Organisation, 
Stellenbezeichn
ung, 
Telefonnummer, 
E-Mail-Adresse) 

× × √ × × 

Berechtigtes 
Interesse des 

LIH (Art. 6(1)(f) 
DSGVO) zur 

Unterzeichnung 
und 

Ausführung des 
Vertrags mit 

seinen Kunden 

Bewertung der Qualität 
der vom LIH für seine 
Kunden erbrachten 

Dienstleistungen 
(Versand von 

Kundenzufriedenheitsum
fragen) 

 Identifikationsd
aten (Name, 
Nachname, 
Titel) 

 
 berufliche 

Daten 
(Unternehmen, 
Land, E-Mail-
Adresse) 

 
 sämtliche 

personenbezoge
nen Daten, die 
im offenen 
Bereich der 
Umfrage 
freiwillig 
mitgeteilt 
werden können 

× × √ × × 

Berechtigtes 
Interesse des 

LIH (Art. 6(1)(f) 
DSGVO) zum 

Erhalt von 
Feedback 

seiner Kunden 
über Umfragen 

zu ihrer 
Zufriedenheit 
bezüglich der 

vom LIH 
erbrachten 

Dienstleistunge
n, um so ihre 
Qualität zu 
verbessern 

 

III. 3. An wen geben wir Ihre personenbezogenen Daten weiter? 

Ihre personenbezogenen Daten werden in erster Linie von unseren Mitarbeitern erhoben und verarbeitet, die 
diese zu den zuvor genannten Zwecken auf berechtigte Art verarbeiten müssen (unsere Finanz- und 
Einkaufsabteilung und möglicherweise unsere wissenschaftlichen Teams). 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten auch weiter an: 

 Vollzugsbehörden oder andere staatliche und Aufsichtsbehörden oder Stellen, lediglich auf Anfrage und 
im gesetzlich zulässigen Umfang, 

 bestimmte reglementierten Fachberufen angehörende Spezialisten, wie Rechtsanwälte oder 
Wirtschaftsprüfer. 
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Bitte beachten Sie, dass Ihr Name, Ihre Bankkontonummer und der Gesamtbetrag der Aufwendungen, die im Zuge 
Ihrer Intervention als Gastredner bei einer von uns organisierten Veranstaltung anfallen, an unsere Bank 
übermittelt werden, um die Zahlung zu tätigen. Ihre Kostenaufstellung wird unserem Dienstleister für die 
Vernichtung von Archiven zugänglich sein. 

Um Ihnen unsere Kundenzufriedenheitsumfragen zuzusenden, werden Ihre personenbezogenen Daten (Vorname, 
Nachname, Titel, Unternehmen, Land, E-Mail) des Weiteren an unseren Dienstleister für die Verwaltung unserer 
Kunden-Mailingliste, Sarbacane (Europe), weitergegeben, damit dieser unsere Umfrage an Sie verteilen kann. 

Wir verlangen von sämtlichen Dritten, die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten zu wahren und diese in 
Übereinstimmung mit dem Gesetz zu verarbeiten. 

IV. 4. Wohin übertragen wir Ihre personenbezogenen Daten? 

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nicht in Länder außerhalb der Europäischen Union/des Europäischen 
Wirtschaftsraums (EU/EWR) übermitteln. Sollten in Zukunft internationale Übertragungen aus der/dem (EU/EWR) 
in ein Land außerhalb der EU/des EWR erfolgen, werden wir diese Erklärung aktualisieren und sicherstellen, dass 
Ihre personenbezogenen Daten angemessen geschützt sind und wir angemessene Sicherheitsvorkehrungen 
gemäß der DSGVO treffen. Weitere Informationen zu relevanten Sicherheitsvorkehrungen, auf die wir uns stützen, 
können Sie bei unserem Datenschutzbeauftragten unter dpo@lih.lu erhalten. 

V. 5. Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt über IT-, elektronische und manuelle Tools mit Logiken, 
die eng mit den zuvor genannten Zwecken zusammenhängen, und in jedem Fall unter Einhaltung der gesetzlich 
erforderlichen geeigneten technischen und organisatorischen Maßnahmen, um ein dem Risiko angemessenes 
Sicherheitsniveau zu gewährleisten, um unbefugten Verlust, Zugriff auf oder Änderung Ihre(r) Daten zu 
vermeiden. 

VI. 6. Wie lange bewahren wir Ihre personenbezogenen Daten auf? 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten bis zu 10 Jahre nach Beendigung unserer Vertragsbeziehung mit 
unserem Lieferanten/Kunden, Ihrem Arbeitgeber, oder mit Ihnen, falls wir direkt mit Ihnen zusammenarbeiten, 
um unseren Buchführungspflichten nachzukommen. 

Bitte beachten Sie, dass unsere Kunden-Mailingliste, um Ihnen unsere Kundenzufriedenheitsumfrage zuzusenden, 
auf der Grundlage unserer aktiven Kunden erstellt wird. Diese Liste wird daher so lange aufbewahrt, wie unsere 
Geschäftsbeziehung zu unserem Kunden, Ihrem Arbeitgeber, besteht und Sie der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten im Rahmen der Kundenzufriedenheitsumfragen nicht widersprechen. 

VII. 7. Welche Rechte haben Sie in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten? 

In Übereinstimmung mit dem geltenden Datenschutzrecht können Sie jederzeit die folgenden Rechte in Bezug auf 
Ihre personenbezogenen Daten ausüben: 

 Recht auf Auskunft, das Ihnen ermöglicht (gemäß Art. 15 DSGVO) von uns eine Bestätigung darüber zu 
erhalten, ob personenbezogene Daten verarbeitet werden oder nicht, und wenn ja, Zugriff auf diese 
Daten zu erhalten; wir verarbeiten eine große Menge von Informationen und können daher gemäß der 
DSGVO verlangen, dass Sie vor der Bereitstellung der Informationen angeben, auf welche Informationen 
oder Verarbeitungstätigkeiten sich Ihre Anfrage bezieht; 

mailto:dpo@lih.lu
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 Recht auf Berichtigung, das Ihnen ermöglicht (gemäß Art. 16 DSGVO) von uns die Berichtigung und/oder 
Ergänzung Ihrer fehlerhaften und/oder unvollständigen personenbezogenen Daten zu verlangen; 
und in bestimmten begrenzten Fällen (in diesem Fall werden wir prüfen, ob die Voraussetzungen für die 
Ausübung dieser Rechte erfüllt sind): 

 Recht auf Löschung, das Ihnen ermöglicht, in bestimmten Fällen gemäß Art. 17 DSGVO von uns die 
Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen; 

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, das Ihnen ermöglicht, in bestimmten Fällen gemäß Art. 18 
DSGVO die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns einzuschränken; 

 Recht auf Widerspruch, das Ihnen ermöglicht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
widersprechen, wenn die Voraussetzungen von Art. 21 DSGVO erfüllt sind. Bitte beachten Sie, dass Sie 
das Recht haben, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen, wenn dies auf 
einem berechtigten Interesse gemäß Art. 6(1)(f) DSGVO (siehe Tabelle oben) beruht; 

 Recht auf Datenübertragbarkeit, das Ihnen ermöglicht, in bestimmten Fällen gemäß Art. 20 DSGVO und 
nur in Bezug auf die Daten, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben, den Empfang Ihrer 
personenbezogenen Daten in einem strukturierten und gängigen maschinenlesbaren Format zu 
verlangen. 

 

Um eines dieser Rechte auszuüben, können Sie sich per E-Mail an unseren Datenschutzbeauftragten unter 
dpo@lih.lu oder per Post an folgende Adresse wenden: 

Luxembourg Institute of Health 
Data Protection Officer 
1A-B rue Thomas Edison 
L-1445 Strassen 
Sie haben das Recht, bei der Commission nationale pour la Protection des données (CNPD) eine formelle 
Beschwerde bezüglich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch das LIH einzureichen. Sämtliche 
Einzelheiten können auf der Webseite der CNPD (https://cnpd.public.lu) eingesehen werden. 

VIII. Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Unsere Verarbeitung personenbezogener Daten kann sich ändern. Falls diese Änderungen uns zwingen, diese 
Datenschutzerklärung zu aktualisieren, werden wir diese Ihnen auf geeignete Weise deutlich mitteilen. Die jeweils 
aktuelle Version ist stets auf unserer Website verfügbar. 
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